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Augusto	Leiva	Espinoza	
augustoleiva@hotmail.com	
(+34)	681-066-527	
www.augustoleiva.com	
Madrid	–	Spain	
	
Soy	una	persona	resoluta,	inquieta,	creativa	y	fiable	que	escucha,	dialoga,	entiende,	ayuda	
y	produce	marcas	e	historias.	Más	de	11	años	de	experiencia	profesional,	 académica	 	 y	
formativa	 en	 las	 ramas	 de	 identidad	 corporativa,	 cultura	 organizacional,	 marca	
corporativa	y	comercial,	reputación,	atención	al	cliente	y	comunicación.	He	trabajado	en	
agencias	 de	 comunicación,	 empresas,	 asociaciones	 y	 fundaciones	 corporativas.	 En	 mis	
ratos	 libres	 imparto	 clases	 de	 diferentes	 asignaturas	 en	 escuelas	 de	 negocios	 y	
universidades	españolas.		
	
Mis	objetivos	
• Largo	plazo	es	llegar	a	ser	un	Global	CBO	(Global	Chief	Brand	Officer)	
• Mediano	plazo	es	llegar	a	ser	un	Brand	Director	(Director	de	Marca)	
• Corto	plazo	es	ser	un	buen	Brand	Manager	
	
Especialidades	
Evaluación	y	auditoría	de	la	imagen	de	marca,	estrategia	de	marca	corporativa,	análisis	y	gestión	de	intangibles,	planificación	y	
coordinación	de	servicios	al	cliente,	gestión	de	eventos,	creación	de	material	de	comunicación	y	control	presupuestario.		
	
	
Experiencia	laboral	
	

Brand	Manager	de	Corporate	Excellence	-	Centre	for	Reputation	Leadership	
Junio	de	2011	-	Actualidad	(5	años	6	meses)	
• Gestión	del	uso	de	la	Marca	e	Identidad	Corporativa,		
• Control	de	la	imagen	corporativa	de	Corporate	Excellence	-	Centre	for	Reputation	Leadership.		
• Creación,	seguimiento	y	monitorización	del	uso	correcto	de	la	marca	en	los	diferentes	soportes	en	los	que	se	emplea.		
• Gestión	de	Publicaciones	externas	e	internas	de	productos	y	documentos	de	la	fundación.	
• Gestión	y	coordinación	de	eventos	corporativos.	
• Seguimiento	y	control	Presupuestario.	
• Gestión	de	proveedores.	
	
Asistente	en	el	Foro	de	Reputación	Corporativa	–	fRC	
Septiembre	de	2009	-	junio	de	2011	(1	año	10	meses)	
• Apoyo	y	coordinación	en	la	Secretaría	Técnica	del	Foro	de	Reputación	Corporativa.	
• Soporte	y	coordinación	de	eventos	corporativos.	
• Diseño	y	maquetación	de	materiales	de	la	asociación.	
• Diseño	y	elaboración	de	la	memoria	anual	2009,	2010.	
	
Coordinador	de	Servicios	e	Instalaciones	de	España	y	Portugal	en	Dell	Computer	España	
Octubre	de	2008	-	septiembre	de	2009	(1	año)	
• Coordinación	de	servicios	e	instalaciones	de	los	equipos	Dell	que	los	clientes	corporativos	requerían.	
• Coordinación	y	apoyo	al	equipo	de	ventas	con	las	instalaciones	de	los	productos	vendidos	en	las	regiones	de	España,	

Portugal	y	Andorra.		
• Gestión	de	proveedores	y	partners	de	instalación	encargados	de	realizar	las	instalaciones	in	situ.	
• Resolución	de	incidentes	de	programación	e	instalación	entre	el	cliente	y	el	comercial.	
	
Analista	de	Imagen	y	prensa	en	Statu	Quo	Branding	
Noviembre	de	2006	-	octubre	de	2007	(1	año)	
• Análisis,	planificación,	implementación,	desarrollo,	supervisión	y	manejo	de	la	imagen	de	la	marca	Kraft	Foods	Perú.	
• Asistencia	de	gestión	con	medios	de	las	cuentas	3M,	Perú	2021,	Sólo	Vacaciones	y	El	Zarcay	de	Azpitia.	
• Relación	con	los	medios	de	comunicación	para	colocar	noticias	de	los	clientes	de	la	agencia.	

	
Asistente	de	Planeación	Estratégica	en	la	agencia	JWT	
Mayo	de	2005	-	octubre	de	2005	(6	meses)	
• Apoyo	en	el	área	de	Dirección	y	Planeamiento	estratégico	publicitario	a	través	de	la	elaboración	de	conceptos	de	

marca	para	los	clientes:	Kraft	Foods,	Banco	Interbank,	Nestlé	Grupo	San	Ignacio,	Neko	y	Ebel	Perú.	
• Soporte	de	la	investigación	cualitativa	y	cruce	de	información	para	la	correcta	elaboración	de	conceptos	de	campaña.	
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Experiencia	académica	
	

Codirector	del	Master	de	Comunicación	Corporativa	e	Institucional	en	la	Escuela	Internacional	de	
Comunicación	-	EIC	
enero	de	2016	-	noviembre	de	2016	(11	meses)	
• Codirección	del	Master	de	Comunicación	Corporativa	e	Institucional	en	la	Escuela	Internacional	de	Comunicación.	
• Diseño	de	la	estructura	del	master:	Elección	de	los	módulos	y	materias.	
• Gestión	y	coordinación	académica	de	los	módulos	de	formación	del	master	con	el	claustro	docente.	
• Labores	de	tutorías,	coaching	y	mentoring	de	los	alumnos	para	su	trabajo	de	fin	de	master.	
	
Profesor	Invitado	para	los	siguientes	masters	en	España:	
• Máster	en	Comunicación	Corporativa	e	Institucional,	Universidad	Carlos	III	de	Madrid	(2015).	
• Máster	en	Brand	and	Communications,	Universidad	Pontificia	de	Salamanca	(2014-2016)	
• Máster	en	Relaciones	Públicas	y	Organización	de	Eventos,	Universidad	CEU	San	Pablo	(2015-2016)	
• Master	en	Branding,	Gestión	y	Valoración	de	Marca,	Centro	Universitario	Villanueva	(2014-2015)	
• Experto	en	Gabinetes	de	Comunicación	en	Empresas	e	Instituciones,	Universidad	Complutense	de	Madrid	(2013)	

	
Formación	académica	

• The	Global	Chief	Communications	Officer	-	The	Global	CCO	
2015-2016.	ESADE	Business	&	Law	School	(Madrid	y	Barcelona,	España)	

• Posgrado	de	Dirección	de	Asuntos	Públicos	
2014.	Universidad	Pontificia	Comillas	(Madrid,	España)	

• Brand	and	Reputation	Executive	Program	
2013.	Tuck	School	of	Business	at	Dartmouth	(New	York,	Estados	Unidos)	

• Programa	Executive	de	Reputación	Corporativa	
2011.	IE	Business	School	(Madrid,	España)	

• Executive	Leadership	and	Reputation	
2010.	Said	Business	School,	University	of	Oxford	(Oxford,	Reino	Unido)	

• Posgrado	en	Análisis	y	Gestión	de	Intangibles,	Valoración	y	Gestión	de	Intangibles	
2009.	Instituto	de	Análisis	de	Intangibles	(Madrid,	España)	

• Master,	Imagen,	Publicidad	e	Identidad	Corporativa		
2007–2008.	EAE	Business	School	(Madrid,	España)	

• Licenciatura	en	Publicidad		
2002–2007.	Universidad	Peruana	de	Ciencias	Aplicadas	(Lima,	Perú)	

	
Formación	complementaria	
• Coaching	Relacional	-	Instituto	Relacional	(Madrid,	España),	2014	
• Experto	de	Gabinetes	de	Comunicación	para	empresas	e	instituciones	-	Universidad	Complutense	de	Madrid	

(Madrid,	España),	2012	
• Técnico	Superior	en	Responsabilidad	Social	Corporativa,	RSC	-	EuroInnova	Formación	(Madrid,	España),	2011	
• Taller	de	Personal	Branding		-	EOI	-	Escuela	de	Organización	Industrial	(Madrid,	España),	2011	
• Experto	en	Promoción	y	Gestión	de	ONG	-	Universidad	Complutense	de	Madrid	(Madrid,	España),	2011	
• Experto	en	Planeamiento	y	creatividad	publicitaria	-	Universidad	Complutense	de	Madrid	(Madrid,	España),	2010	
• Certificate	Program	in	Reputation	Management,	Reputación	Corporativa	-	IESE	Business	School	(Madrid	y	

Barcelona,	España),	2009	
	

Conocimientos	y	Herramientas	de	gestión	
• Adobe	Creative	Design:	Nivel	alto	de	Photoshop,	Illustrator	e	InDesign.	
• Ofimática:	Nivel	alto	de	Microsoft	Office	(Word,	Excel	y	Power	Point)	y	Google	Apps.	
• Gestión	de	Bases	de	Datos:	Nivel	intermedio	de	Nimble	y	de	SalesForce	
• Comunicación	digital:	Nivel	intermedio	de	Blogging,	mailing	y	redes	sociales	

	

Idiomas	
Español	(Nivel	Nativo)						Inglés	(Nivel	Intermedio-Alto)				Francés	(Nivel	Básico)	

	

Hobbies	y	pasatiempos	
• Fundador	y	redactor	de	Comisuras:	Sharing	Branding	Knowledge	

Desde	2011.	Redactor	de	artículos	en	el	blog	Comisuras	Publicitarias:	www.comisuras.com	
2015.	Redacción	y	publicación	del	estudio:	Un	Cuento	de	Navidad	Millennial:	cuento-navidad-millennial.strikingly.com	

• Violín:	Desde	2015.	Clases	de	composición	de	piezas	de	violín.	He	retomado	el	violín	después	de		23	años	de	dejarlo.	
• Conferenciante:	Desde	2015.	He	participado	como	conferenciante	en	la	I	Conferencia	de	Marca	Personal	en	

Mallorca:	https://vimeo.com/147934494	


